
回答者
17 件の回答

続柄

続柄をご記入ください
2 件の回答

長女

次男

1 デイサービスの環境について

1-1 デイサービスの雰囲気について
17 件の回答

空　利用者満足度調査202502
17 件の回答

分析を公開

コピー

本人
家族

11.8%

88.2%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

29.4%
17.6%

52.9%
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1-2 デイサービスで使用している椅子・テーブルの高さについて
17 件の回答

1-3 デイサービスの室温について
17 件の回答

1-4 デイサービスは整理整頓されていると思いますか？
17 件の回答

1-5その他、デイサービスの環境についてご意見があればご記入ください。
1 件の回答

ちょうど良い（1-2）

2 送迎について

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

41.2%

11.8%

47.1%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

41.2%

52.9%

コピー

そう思う
ややそう思う
普通
ややそう思わない
そう思わない
無回答

11.8%
29.4%

52.9%
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2-1  送迎時間について
17 件の回答

2-2 車内の座席について
17 件の回答

2-3 乗車時間について
17 件の回答

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

35.3%

11.8%

41.2%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

11.8%

35.3%

5.9%

47.1%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

47.1%

47.1%
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2-4 スピードや乗り心地について
17 件の回答

2-5 送迎時の職員の対応について
17 件の回答

2-6 その他、送迎についてご意見があればご記入ください
0 件の回答

この質問にはまだ回答がありません。

3 入浴について 

3-1 入浴の順番について
17 件の回答

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

29.4%

17.6%

47.1%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

17.6%

70.6%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

23.5%
35.3%

11.8% 29.4%
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3-2 入浴時間について
17 件の回答

3-3 入浴方法について
17 件の回答

3-4 浴室の温度、湯温について
17 件の回答

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

23.5%

29.4%

35.3%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

23.5%29.4%

17.6%
29.4%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

23.5%29.4%

11.8%

35.3%
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3-5 脱衣所の温度について
17 件の回答

3-6 入浴時・更衣時の職員の対応について
17 件の回答

3-7 プライバシーの配慮がされていると思いますか？
17 件の回答

3-8 その他、入浴についてご意見があればご記入ください。
1 件の回答

入浴時間を多くしてほしい（3-2）

4  排泄について

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

23.5%

23.5%
35.3%

17.6%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

23.5%
17.6%

17.6%

41.2%

コピー

そう思う
ややそう思う
普通
ややそう思わない
そう思わない
無回答

23.5%29.4%

11.8%

35.3%
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4-1 トイレは衛生的ですか？
17 件の回答

4-2 プライバシーの配慮がされていると思いますか？
17 件の回答

4-3 排泄時の職員の対応について
17 件の回答

4-4 その他、排泄についてご意見があればご記入ください。
0 件の回答

この質問にはまだ回答がありません。

5 デイサービスでの活動について

コピー

そう思う
ややそう思う
普通
ややそう思わない
そう思わない
無回答

11.8%

29.4%

52.9%

コピー

そう思う
ややそう思う
普通
ややそう思わない
そう思わない
無回答

29.4%11.8%

58.8%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

29.4%

11.8%

52.9%
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5-1 季節の物作り（味噌作り、干し柿作りなど）について
17 件の回答

5-2 脳トレーニング（文字並び、間違い探しなど）について
17 件の回答

5-3 体操について
17 件の回答

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

29.4%

17.6%

47.1%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

23.5%
23.5%

52.9%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

29.4%
17.6%

52.9%
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5-4ゲームについて
17 件の回答

5-5 その他、活動についてご意見があればご記入ください。
0 件の回答

この質問にはまだ回答がありません。

6 食事について

6-1 昼食の味、温度、量について
17 件の回答

6-2 昼食は食べやすいですか？
17 件の回答

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

41.2%

17.6%

41.2%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

23.5%
23.5%

52.9%

コピー

食べやすい
やや食べやすい
普通
やや食べにくい
食べにくい
無回答

23.5%

23.5%

47.1%
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6-3 昼食時の職員の対応について
17 件の回答

6-4 その他、食事についてご意見があればご記入ください。
0 件の回答

この質問にはまだ回答がありません。

7 連絡帳について

7-1 利用中の様子が分かりやすく記入されていますか？
17 件の回答

7-2 自由記述欄
0 件の回答

この質問にはまだ回答がありません。

8 職員について

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

11.8%

17.6%

17.6%

52.9%

コピー

わかりやすい
ややわかりやすい
普通
ややわかりにくい
わかりにくい
無回答

17.6%

29.4%

5.9%

47.1%
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8-1 あいさつについて
17 件の回答

8-2 身だしなみについて
17 件の回答

8-3 言葉づかいについて
17 件の回答

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

17.6%

76.5%

コピー

非常に良い
やや良い
普通
やや悪い
悪い
無回答

23.5%

64.7%

コピー

非常に良い
やや良い
普通
やや悪い
悪い
無回答

17.6%

70.6%
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8-4 相談や要望のお話など、気軽にできますか？
17 件の回答

8-5 配布物（通所介護計画書や各種お知らせなど）の説明はわかりやす
いですか？
17 件の回答

8-6 その他、職員についてご意見があればご記入ください。
0 件の回答

この質問にはまだ回答がありません。

9 新型コロナウイルス感染症対策について

9-1 対策について
17 件の回答

コピー

できる
ややできる
普通
しにくい
できない
無回答

23.5%

64.7%

コピー

わかりやすい
ややわかりやすい
普通
ややわかりにくい
わかりにくい
無回答

17.6%

76.5%

コピー

非常に満足
やや満足
普通
やや不満足
不満足
無回答

11.8%

29.4%

17.6%

41.2%
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9-2 その他、新型コロナウイルス感染症対策についてご意見があればご記入ください。
0 件の回答

この質問にはまだ回答がありません。

10運営推進会議（半年に１度の活動報告や介護についての相談会）の開催日時に
ついて  

10-1参加しやすいと思われる日時はいつですか？
17 件の回答

10-2その他の運営推進会議の開催日時についてご意見があればご記入ください。
0 件の回答

この質問にはまだ回答がありません。

11 デイサービス全般について

11 デイサービス全般について、ご意見、ご要望、ご感想などがあればご記入くださ
い。
1 件の回答

いつもありがとうございます。

このコンテンツは Google が作成または承認したものではありません。 - 利用規約 - プライバシー ポリシー

Does this form look suspicious? レポート

コピー

平日の日中
平日の夜
土日の日中
土日の夜
無回答

29.4%
11.8%

17.6%

35.3%

 フォーム
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